Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej ,,Przychodnia Dworcowa”

ul. Dworcowa 13
66-400 Gorzow Wielkopolski
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System eRejestracja jest udostepniony za posrednictwem
strony: https://pdspzoz.pl

System eRejestracja przeznaczony jest do planowania wizyty w przychodni, jej
odwotania, przegladania zaplanowanych wizyt i dostepnych wolnych terminéw.
Uzytkownik jest zobowiazany do zapoznania si¢ z trescig niniejszego
Regulaminu przed rozpoczeciem korzystania z systemu.

Zalogowanie sie do systemu jest réwnoznaczne z akceptacjg warunkoéw
niniejszego regulaminu.

Dostep do systemu mozna uzyskaé w ogélnej rejestracji przychodni lub za
pomocg kwalifikowanego podpisu  cyfrowego. W przypadku  osoby
niepetnoletniej dostep do systemu moze uzyskal jego opiekun prawny.
Otrzymanych danych do logowania nie nale2y udostepnia¢ osobom trzecim.
Za kompletnosé i rzetelno$é danych przekazywanych do systemu odpowiada
Uzytkownik, ktory te tresci zamiescit.

Uzytkownik ma obowigzek poinformowaé przychodnig z jednodniowym
wyprzedzeniem w przypadku rezygnacji z zarezerwowanego terminu.

O ewentualne] zmianie terminu rezerwacji, z przyczyn lezacych po stronie
Przychodni, Uzytkownik zostanie poinformowany telefonicznie Ilub za
posrednictwem poczty elektronicznej (email).

Administrator ma prawo analizowa¢ sposéb uzytkowania systemu eRejestracii
oraz blokowaé lub usuwaé Uzytkownikéw niestosujacych sie do Regulaminu.
W przypadku $wiadczen udzielanych na podstawie skierowania (Por.
Okulistyczna, Por.  Otolaryngologiczna,  Por. Neurologiczna, Por.
Dermatologiczno — Wenerologiczna, Por. Kardiologiczna, Por. Chirurgii
Ogolnej, Por. Chirurgii Dziecigcej, Por. Diabetologiczna, Por. Medycyny
Sportowej, Por. Urologicza, Por. Chirurgi Urazowo Ortopedycznej), Uzytkownik
ma obowigzek:
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w przypadku e-skierowania - poinformowa¢ Rejestracje Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej ,Przychodnia Dworcowa” o kodzie
dostepu do e-skierowania bezposrednio po dokonaniu wpisu na liste
oczekujacych.

w przypadku skierowan w wersji papierowej - dostarczenia oryginatu
skierowania (osobiscie, za posrednictwem osoéb trzecich lub listownie) do
Rejestracji Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
,Przychodnia Dworcowa” nie pézniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia
dokonania wpisu na liste oczekujgcych.

Skierowanie musi byé wystawione nie pozniej niz w dniu w ktérym Uzytkownik
wpisuje sie na liste oczekujacych.

Niepodanie kodu dostepu do e-skierowania lub niedostarczenie oryginatu
skierowania w ww. terminach, skutkuje skresleniem Uzytkownika z listy
oczekujgcych.

W sytuacji, gdy data wystawienia skierowania jest pozniejsza niz data wpisu na
liste oczekujgcych, Uzytkownik zostaje wykresliony z listy oczekujgcych.

W przypadku probleméw wystepujgcych z systemem Uzytkownik powinien
kontaktowaé  sie  elektronicznie z  rejestracjg poprzez  adres
mailowy rejestracia@pdspzoz.pl lub  telefonicznie 95 739 29 00 lub
95 739 29 01

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy oraz biedy w dziataniu
systemu eRejestracji.

Administrator moze zmieni¢ niniejszy Regulamin w kazdym czasie. Zmiany
Regulaminu obowigzujag od chwili ich publikacji w systemie eRejestracja.
Przetwarzanie danych osobowych w Systemie eRejestracja odbywa sig
zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia (UE) 2018/1725 w sprawie ochrony
oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez
instytucie, organy i jednostki organizacyjne UE i swobodnego przeptywu takich
danych.

Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez Administratora danych
osobowych umieszczonych w systemie eRejestracja na potrzeby udzielania
swiadczen medycznych w sposéb zgodny z przepisami prawa.

Klauzula informacyjna:

Administratorem danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej ,Przychodnia Dworcowa” z siedzibg w Gorzowie Wielkopolskim.
Wszelkie  dostepne informacje sg na naszej stronie  BIP:
https://pdspzoz.bip.gov.pl/

Dane osobowe beda przetwarzane w celach zdrowotnych w  zakresie
rejestracji, dotyczgcym ochrony stanu zdrowia, $wiadczenia ustug medycznych,
leczenia przez osoby trudnigce si¢ zawodowo leczeniem lub $wiadczeniem
innych ustug medycznych, diagnostyki medycznej, zarzadzania udzielaniem
ustug medycznych, zapewnieniem zabezpieczenia spotecznego oraz
zarzadzania systemami i ustugami  zabezpieczenia spotecznego,
prowadzenia rozliczen z Narodowym Funduszem Zdrowia, udzielaniem
odpowiedzi na skargi i wnioski,

Zebrane dane osobowe s3 niezbedne do realizacji celu/celow okreslonych w
pkt. 2 na podstawie przepisow okreslonych w pkt. 4.



4. Dane oscbowe sg przetwarzane w oparciu o przepisy prawne {j.:

a. Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2015
r. poz. 618 z pézn. zm.)

b. Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (Dz.U. 2016 nr 0 poz. 186 z pézn. zm.)

¢. Ustawa z dnia 25 czerwca 19299 r. o $wiadczeniach pienieznych z
ubezpieczenia spolecznego w razie choroby i macierzynstwa (Dz.U.
Dz.U. 1999 Nr 60 poz. 636 z pozn. zm.)

d. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie rodzajéw, zakresu i
wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U.
2015 poz. 2069 z pdzn. zm.)

e. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

f. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U.2016 r. poz. 23 z pézn. zm.)

g. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz.U. z
2002 r. nr 5 poz. 46 z pdzn. zm.).

5. Odbiorcg danych osobowych sa:

a. Osoby upowaznione na podstawie przepisow prawa

b. Osoby upowaznione na wniosek

c. Organy i podmioty uprawnione w zakresie i w celach, ktére wynikajg z
przepiséw obowigzujgcego prawa

d. Podmioty , ktore na podstawie podpisanych stosownych umow
przetwarzaja dane osobowe na zlecenie Administratora.

6. Dane osobowe sg przechowywane przez okres przewidziany przepisami
prawa tj.:

a. dokumentacja medyczna przez okres 20 lat (od konca roku
kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu).

b. dokumentacja medyczna pacjenta, ktéry zmart na skutek uszkodzenia
ciata lub zatrucia (30 lat — od konca roku kalendarzowego, w ktorym
nastapit zgon),

c. skierowania na badania i zlecenia lekarza (5 lat — od korica roku
kalendarzowego, w ktérym udzielono swiadczenia, ktére bylo przyczyna
wystawienia skierowania lub zlecenia),

d. dokumentacja medycznej dotyczacej dzieci do ukoniczenia 2 lat (22
lata),

e. zaéwiadczenia lekarskie (w tym ZUS-ZLA) 3 lata liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktérym je wystawiono.

f. skargii wnioski do czasu utraty przydatnosci, nie dtuzej jednak niz
przez okres 10 lat (termin przedawnienia roszczen) od rozpatrzenia.

Po uplywie czasu przechowywania dokumentacji jest ona niszczona -
niemozliwa jest identyfikacja pacjenta, ktorego dana dokumentacja dotyczyla.

7. W okresie przetwarzania danych przez administratora Pacjent ma prawo do:
a. dostepu do udostepnionych danych osobowych i informacji o stanie
zdrowia (art. 9 i 23 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta);
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b. poprawiania, w tym uzupetniania danych poprzez przedstawienie
dodatkowego oswiadczenia;

c. sprostowania wylgcznie w zakresie w jakim nie bedzie prowadzi¢ to do
naruszenia autonomii zawodowej osoby wykonujgcej zawéd medyczny,
ktéra dokonywata wpisu do dokumentacji medycznej;

d. usuniecia i ograniczenia przetwarzania, jednak w przypadku danych
osobowych przetwarzanych w dokumentacji medycznej w
ograniczonym zakresie, tak aby ograniczenie przetwarzania danych
dokonywanego w celach zdrowotnych nie mogty istotnie utrudnié¢
realizacje tych celow;

e. przenoszenia danych, za wyjgtkiem danych przetwarzanych w ramach
dokumentacji medycznej i innych przetwarzanych w oparciu o0 ww.
przestanke (zastosowanie ma tutaj tryb udostepnia dokumentacji
medycznej),

f. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych gdy
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016;

g. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

h. cofniecia zgodny, jesli przetwarzanie odbywa sig¢ na podstawie
udzielonej zgody;

8. Przekazane przez Pania/Pana dane nie bedg podiegaty zautomatyzowanemu
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, nie bedg przekazywane do panstwa
trzeciego, ani udostepniane organizacjom migdzynarodowym
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